r« = Medisch
=\ sportcentrum
\\ de Brigantijn

Algemene voorwaarden
Medisch Sportcentrum de Brigantijn B.V.

A

Medisch Sportcentrum de Brigantijn

Gevestigd te: Brigantijnlaan 423 2496 ZT Den Haag
KVK-nummer: 98177486

E-mailadres: info@medischsportcentrum.nl
Telefoonnummer: 06-21449481

1. Lidmaatschap

1.1 Medisch Sportcentrum de Brigantijn biedt de volgende lidmaatschappen aan:

¢ Basis: 1 keer per week toegang tot alle reguliere faciliteiten binnen openingstijden.

e Vitaal: 2 keer per week toegang tot alle reguliere faciliteiten binnen openingstijden.

« Optimaal: onbeperkte toegang tot alle reguliere faciliteiten binnen openingstijden.

Onder reguliere faciliteiten wordt verstaan: de faciliteiten die standaard beschikbaar zijn binnen
het lidmaatschap, met uitzondering van speciale evenementen, workshops, clinics en
aanvullende diensten.

1.2 Speciale evenementen, workshops, clinics en aanvullende diensten kunnen zijn uitgesloten
van het lidmaatschap of tegen extra kosten worden aangeboden.

1.3 Door ondertekening van deze overeenkomst verklaart het lid minimaal 18 jaar oud te zijn, dan
wel toestemming te hebben van een ouder of wettelijk vertegenwoordiger. Deze ouder/verzorger is
hoofdelijk aansprakelijk voor alle verplichtingen uit de overeenkomst.

1.4 Medisch Sportcentrum de Brigantijn behoudt zich het recht voor tarieven jaarlijks te wijzigen

op basis van inflatie (CPI) of aantoonbare kostenstijging (zoals stijging van BTW, energie- of
personeelskosten). Leden worden minimaal 30 dagen vooraf geinformeerd. Indien een
tariefsverhoging wordt doorgevoerd, heeft het lid het recht het lidmaatschap kosteloos te beéindigen
per ingangsdatum van de verhoging.

1.5 Het lidmaatschap is strikt persoonlijk en niet overdraagbaar. Gebruik door derden kan leiden
tot onmiddellijke beéindiging van het lidmaatschap zonder recht op restitutie.

1.6 Het gebruik van de Medisch Sportcentrum de Brigantijn-app is verplicht. De app wordt
gebruikt voor toegang tot faciliteiten, reserveringen en verificatie. Bij misbruik, fraude of technische
manipulatie behoudt Medisch Sportcentrum de Brigantijn zich het recht voor de toegang tijdelijk of
permanent te blokkeren.

1.7 Het lid is verantwoordelijk voor correcte registratie, actuele gegevens en juist gebruik van de
app.

1.8 Het lid stemt in met digitale communicatie (e-mail, app, pushberichten) voor administratieve en
operationele doeleinden.

1.9 Medisch Sportcentrum de Brigantijn behoudt zich het recht voor openingstijden te wijzigen.
Tijdelijke sluiting wegens onderhoud, feestdagen, calamiteiten of verbouwing geeft geen recht op
restitutie van contributie.

2. Betaling

2.1 Bij aanvang van het lidmaatschap is het lid een eenmalig inschrijfgeld van € 75,-
verschuldigd. Dit inschrijfgeld wordt bij de eerste incasso geincasseerd en is niet restitueerbaar,
behoudens wettelijke herroeping bij overeenkomsten op afstand. Dit geldt ongeacht de duur van

het lidmaatschap of de wijze van beéindiging.
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2.2 Bij inschrijving verleent het lid een doorlopende SEPA-machtiging voor automatische incasso.
Indien de rekeninghouder niet het sportende lid is, dient de rekeninghouder afzonderlijk akkoord
te geven.

2.3 De contributie wordt iedere 4 weken automatisch geincasseerd vanaf de startdatum van het
lidmaatschap.

2.4 De rekeninghouder is verantwoordelijk voor voldoende saldo en correcte betaalgegevens.

2.5 Indien een incasso niet succesvol wordt uitgevoerd, behoudt Medisch Sportcentrum de
Brigantijn zich het recht voor het openstaande bedrag opnieuw te incasseren.

2.6 Bij een mislukte incasso ontvangt het lid een betalingsherinnering. Het openstaande bedrag
dient binnen 14 dagen na ontvangst te worden voldaan.

2.7 Indien betaling uitblijft, volgt een tweede herinnering met een wettelijke 14-dagentermijn
(WIK-herinnering). Blijft betaling daarna uit, dan wordt de vordering overgedragen aan een
incassobureau of gerechtsdeurwaarder. Alle bijkomende kosten, waaronder wettelijke rente en
incassokosten, zijn voor rekening van het lid.

2.8 Bij aanhoudende betalingsachterstand behoudt Medisch Sportcentrum de Brigantijn zich het
recht voor het lidmaatschap te beéindigen, zonder dat de betalingsverplichting vervalt.

3. Duur en opzegging

3.1 Start en minimale looptijd

Het lidmaatschap wordt aangegaan voor een minimale looptijd van 6, 12 of 24 maanden en gaat
in op de datum van inschrijving of op een uitdrukkelijk overeengekomen startdatum.

De contributie wordt vanaf deze ingangsdatum per 4 weken automatisch geincasseerd.

3.2 Automatische verlenging
Na afloop van de minimale looptijd wordt het lidmaatschap automatisch en stilzwijgend verlengd
voor onbepaalde tijd tegen het dan geldende tarief, met incasso per 4 weken.

3.3 Opzegging

Opzegging kan plaatsvinden door een schriftelijk of digitaal verzoek (bijvoorbeeld per e-mail) aan
Medisch Sportcentrum de Brigantijn, waarbij als ontvangstdatum geldt de datum waarop het
verzoek door Medisch Sportcentrum de Brigantijn is ontvangen.

3.4 Opzegtermijn

De opzegtermijn bedraagt vier weken en gaat in op de eerste dag van de 4-wekelijkse
incassoperiode die volgt op de ontvangst van het schriftelijke opzegverzoek. Tijdens deze
periode wordt de contributie gewoon geincasseerd.

3.5 Herroeping bij overeenkomsten op afstand

Indien de overeenkomst op afstand is gesloten, heeft het lid het recht de overeenkomst binnen 14
dagen na sluiting zonder opgave van redenen te herroepen. Het herroepingsrecht vervalt indien
het lid voor afloop van deze termijn uitdrukkelijk heeft verzocht dat de dienstverlening aanvangt.

4. Stilzetten of vroegtijdige beéindiging
4.1 Het lidmaatschap kan tijdelijk worden stilgezet bij:
¢ zwangerschap (met verklaring, tot maximaal 8 weken na de bevalling);

o ziekte of blessure (met doktersverklaring, voor een aaneengesloten periode van
maximaal 3 maanden).
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4.2 Tijdens het stilzetten wordt de looptijd van het lidmaatschap overeenkomstig verlengd.

4.3 Vroegtijdige beéindiging tijdens de minimale looptijd is mogelijk bij verhuizing buiten de
gemeente, indien er geen andere locatie van Medisch Sportcentrum de Brigantijn beschikbaar is
in de nieuwe regio. Hiervoor zijn vereist:

¢ een verhuizingsbewijs;

e een schriftelijk of digitaal opzegverzoek

e een opzegtermijn van vier weken.

5. Huisregels en gedrag

5.1 Huisregels

Medisch Sportcentrum de Brigantijn hanteert huisregels. Deze maken integraal onderdeel uit van deze
algemene voorwaarden en zijn beschikbaar via de website en/of in de app.

Overtreding kan leiden tot een waarschuwing, tijdelijke ontzegging of beéindiging van het
lidmaatschap zonder restitutie.

5.2 Ongewenst gedrag

Medisch sportcentrum de Brigantijn behoudt zich het recht voor een lid toegang tijdelijk of permanent
te ontzeggen bij:

e agressie of bedreiging

e intimidatie of grensoverschrijdend gedrag

¢ overtreding van huisregels

e gebruik van verboden middelen of doping

6. Aansprakelijkheid
6.1 Het gebruik van de faciliteiten en apparatuur geschiedt volledig op eigen risico.

6.2 Het lid is zelf verantwoordelijk voor zijn of haar fysieke gesteldheid en dient vooraf te
beoordelen of deelname aan sportactiviteiten verantwoord is.

6.3 Medisch Sportcentrum de Brigantijn biedt begeleiding door fysiotherapeuten (in opleiding).
Bij twijfel wordt het lid geadviseerd altijd een medewerker te raadplegen.
Begeleiding door fysiotherapeuten (in opleiding) vervangt geen medisch advies van een arts.

6.4 Medisch Sportcentrum de Brigantijn is niet aansprakelijk voor blessures, letsel of andere
medische complicaties ontstaan tijdens het gebruik van haar faciliteiten, behoudens opzet of
grove nalatigheid.

6.5 Kosten voor medische zorg kunnen niet op Medisch Sportcentrum de Brigantijn worden
verhaald.

6.6 Medisch Sportcentrum de Brigantijn is niet aansprakelijk voor verlies, beschadiging of diefstal
van persoonlijke eigendommen.

7. Privacy en AVG
Medisch Sportcentrum de Brigantijn verwerkt persoonsgegevens conform de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG). De privacyverklaring is beschikbaar via de website.
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8. Cameratoezicht
In en rondom het pand kan gebruik worden gemaakt van cameratoezicht ter beveiliging van personen
en eigendommen.

9. Overmacht en pandemieén

9.1 In geval van overmacht, waaronder pandemieén en overheidsmaatregelen, kan Medisch
Sportcentrum de Brigantijn haar dienstverlening tijdelijk aanpassen.

9.2 Bij volledige sluiting van de faciliteiten wordt het lidmaatschap opgeschort of ontvangt het lid
een passende compensatie te bepalen door Medisch Sportcentrum de Brigantijn, zoals
verlenging van de looptijd.

9.3 Bij gedeeltelijke openstelling kan het lidmaatschap (gedeeltelijk) doorlopen, afhankelijk van de
beschikbare faciliteiten.

9.4 Medisch Sportcentrum de Brigantijn informeert leden tijdig via digitale kanalen over geldende
maatregelen en eventuele compensaties.

10. Bedrijfsbeéindiging of overdracht
In geval van verkoop, overdracht of beéindiging van de onderneming kunnen rechten en
verplichtingen uit lopende overeenkomsten worden overgedragen aan een rechtsopvolger. Indien
voortzetting niet mogelijk is, worden lidmaatschappen beéindigd zonder verdere verplichtingen over en
weer.

11. Wijziging van voorwaarden
Medisch Sportcentrum de Brigantijn behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te
wijzigen.

12. Slotbepalingen
12.1 Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

12.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waarin
Medisch Sportcentrum de Brigantijn is gevestigd.
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